@ Llenrpansa kooneparmeHa barxa Al Cxonje

OnLwTH YCNOBU 3A U3OABAHKE N KOPUCTEHE HA MasterCard/Visa BUSHUC KPEOAUTHA NNATEXXHA KAPTUYKA CO
PEBOJIBUHI" KPEOUT HA LUEHTPAJTHA KOOMEPATUBHA BAHKA ALl CKONJE

1.BOBEOHN OOAPEOBU

1.1 NpaBaTa 1 o6BpckuTe Ha BapaTenoT Ha nNnaTexHWTe KapTuykK Ha LleHTpanHa koonepaTtuBHa G6aHka ALl (BO NOHATAMOLLHWUOT
TekcT: BGapaTen Ha kapTudka) u LleHTpanHa koonepatuBHa 6aHka AL Ckonje (BO MoHaTaMOLIHMOT TekcT BaHka) 3a uspaBare u
KOPUCTEHE Ha KapTUYKUTE ce perynupaat co OnwTuTe YCrioBu 3a U3faBake U KOPUCTEHE Ha NnaTexHWTe kapTuikn Ha BaHkaTta
(BO nMoHaTaMoOLHMOT TekcT: lNpaBuna) kou MMaaT KapakTep Ha [OroBop M ce cocTaBeH fAen Ha BapaweTto n [orosBopor 3a
n3naBakse Ha KapTuuka.

Co notnuwyBaweTo Ha bapaweTo 3a usgaBame Ha kapTudkn, BapaTtenot noTBpayBa Aeka e 3ano3HaeH U cornaceH co oapenburte
opn MpaBunata v feka BO NOTMNOMHOCT v Npudaka.

1.2 BapaTenoT 1 KOPUCHMKOT oAroBapaaTt KpMBUYHO U MaTepujanHo 3a TOYHOCTa Ha cuTe nodaToum aafaeHn Ha baHkarta.

2. JEONHULNN

- BaHka-LleHTpanHa koonepatusHa 6aHka ALl Ckonje.

- Kaptnuka- MasterCard/Visa kpegutHa kapTuuka, koja baHkata ja m3paBa Ha KopuCHMKOT Ha KapTuMukaTa Bp3 OCHOBa Ha
nogHeceHo 6apawe og bapartenoT, npaBHO nuue.

- NononH1UTenHa KapTUyKa - KapTuyka o4 UCTUOT NPOM3BOZ Koja Ha bapane og bapatenot ce usgasa Ha AONOMHUTENEH KOPUCHUK
1 I KOPUCTU CpeacTBaTa of cmeTkaTa Ha bapartenor.

- Baparten- npaBHO NnuLUEe perucTpupaHo 3a BplUeke Ha OEejHOCTU COrfacHo 3akoHckaTa perynatuBa Bo Penybnuvka CeBepHa
MakenoHuja, 3acTanyBaHO 04 3aKOHCKM 3acTanHuk, koe nogHecysa bapawe 3a usgasame Ha MasterCard/Visa kpeguTHa KapTuyka.
- KopucHuk Ha kapTuuka-cpusnyko nvue, 3a koe bapatenot npaBHo nuue, nMa nogHeceHo Baparbe 3a u3gaBame Ha kapTudka, 1
BP3 OCHOBa Ha koe baHkaTa My Ma n3gageHo KapTuuka.

- CMeTKa-cmeTka Ha bapartenoT oTBopeHa kaj baHkaTa, koja ce 3agomkyBa/ogobpyBa 3a U3HOCOT Ha TpPaHCaKuMUTe, NPOBU3UMTE,
HagomecToumTe, KaMaTuTe KoM HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHETO Ha KapTuukaTa/uTe.

- PeBONBUHI KpeauTeH NUMUT-BKYNEH M3HOC Ha KpeauT, koj baHkaTa ro ogobpysa Ha bapaTenoT, n koj ce 06HOBYBa aBTOMATCKM
[OKOIKY KOPUCHUKOT Ce NPUAPXKYBa KOH 3aKOHCKUTE Nponucy, npasunaTa n 4oroBopoT 3a paboTere Co KapTUYKMTE.

- Mnakane-BnoxyBarwe Ha CPeAcTBa Ha CMeTKa 3a NOAMUPYBaHE Ha MCKOPUCTEHUOT KpeaWUTeH MUMUT, NPOBU3NKN, HAAOMECTOLM,
Kamatu.

- PacnonoxuBo canpo-pacnonoxuBu cpeactBa (CONCTBEHUTE CpPeAcTBa W cpeAcTBaTa Of KPeAUTHWOT NUMMT) HamarneH 3a
aBTOPU3MPaHU, @ HENCKHWKEHM TpaHCaKLmK.

- IHeBEH NMUMUT-U3HOC Ha cpeacTBa KOj KOPWCHMKOT Ha KapTuykaTa MOXe [a MM KOpUCTU OHEBHO, BO TproBuja unu 3a
NoaurHyBaHe Ha roToBMHaA.

- Tpolwouun-cute 3a40rKyBara 3a U3HOCOT Ha TpaHCcaKuMUTe, HaAOMeCTOLMUTE N KaMaTuUTe KO HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHETO Ha
KapTuykaTamre.

- BaHKkOMaT-eneKTPOHCKN ypea Koj 0BO3MOXYBa MCMaTta Ha napyu Bo roTOBO, HO M Apyru ycnyri, 6e3 npucycTBo Ha BpaboTeHu of
BaHkara.

- MpopaxHoO MecTo-TproseL, koj uma cknydyeHo [loroBop 3a npogaxba Ha CTOKM 1 yCrnyr Co Hannarta Npeky KapTUYKu.

- POS (Point of sale) TepmuHan-enekTpoHCckM ypen MHCTanupaH Ha NPogaxHW mecTa unu GaHkapcky LWanTepy Koj CNyXu 3a
€NeKTPOHCKO CpOoBeAyBake Ha TPaHCaKLmK.

- UMnpuHTep - paveH ypea MHCTanMpaH Ha NpoAaXXHW MecTa KOj CryXu 3a CpoBeAyBaHe Ha TpaHCaKuum.

- PIN (Personal identification number)-taeH nuueH ngeHTudmkaumoHeH 6poj Ha KOpUCHUKOT Ha kapTuykaTta, KOj CRyXu Kako
naeHTudurkaumja npy KopucTere Ha kaptTuikarta Ha 6aHkomat n POS TepmuHan.

- PaboteH peH-cekoj oeH BO koj baHkata u duHaHcuckute mHCTUTYuMn BO Penybnuka CesepHa MakegoHuja pabortaT u
n3BpLUyBaaT PUHAHCMCKM onepauum.

- OoroBop-g0roBop koj ce cknyvyBa nomery baHkata n bapatenoT v co koj ce ypegyBaaT moceGHWTE YyCnoBuM M MpaBuna 3a
n3aBare U KOPUCTEHE HA KPEAUTHU KapTUYKK.

(HaBeaeHVTE TEPMUHM YyNOTpebeHM BO eAHMHA MOXaT Aa ce ynoTpebaT u BO MHOXWHA M BO YneHyBaHa dopma, 6e3 nputoa ga ro
n3rybaT AeuHMpPaHOTO 3HaYEHE.)

3.U3O0ABAHKE HA KAPTUYKHU

3.1 Bapatbe 3a n3gaBame Ha KpeauTHa KapTudka NoAHeCcyBa 3aKOHCKUOT 3acTanHuk Ha BapaTtenor, koj Bo MMe 1 3a cMeTKa Ha
NpaBHOTO NMLUE ja rapaHTMpa TOYHOCTa Ha nogaTouuTe, rv npudaka npasunaTa Ha paborta co MasterCard/Visa kpeauTHU KapTUdKK
1 ja NnpeB3eMa 0AroBOpHOCTa 3a U3BpLUyBake Ha 0O6BPCKMTE HacTaHaTK co ynoTpebarta Ha kapTuykaTa. baparenot moxe aa
nobapa n3gaBatse Ha AOMOINHUTENHM KAPTUYKU — 33 MOBEKE KOPUCHULIN.

KopuCHUK Ha KpeauTHa KapTudka e cekoe m3nyko nuue 3a koe bapaTenoT nma nogHeceHo noeaMHeYHo Gapatse.

3.2 KapTuykaTta e Bo concTBeHocT Ha baHkaTa 1 He e NpeHoCnMBa, MOXe Aa ja KOpUCTU CaMo NNLETO Yne NMe e HaBEAEHO Ha Hea.
PoKOT Ha BaXKHOCT Ha kapTuykaTta e HaBe[leH Ha kKapTuykaTta, UCTEKyBa NMOCNEAHVNOT AeH 04 MECELIOT KOj € HasHayeH Ha ucrara.
KopuCHUKOT MOoXe [a ja KopucTu kapTuykaTa camo BO NEPUOAOT Ha3HaYeH Ha uctata.

3.3 KapTuukute n nu4yHute naeHtudukaumoHn 6poesn ru nogurHyBa 3akOHCKMOT 3acTanHuk Ha bapatenot, nnyHo KopucHUKOT Ha
KapTu4KaTa UM OBracTeHo NnuLe Co NMCMEHO OBRacTyBake of] cTpaHa Ha bapartenot Ha MasterCard/Visa kapTudkaTa.

3.4 PIN-oT e TaeH u ctporo gosepnue. PIN-0T My € no3HaT nckny4mBo Ha KOPUCHMKOT Ha KapTudkaTa u noTpebHo e co UCTUOT Aa
ce nocTarnysa CTpOro 4OBEPNUBO U Aa He buae JocTaneH 3a TpeTu nvua. KopucHyKoT Ha kapTuykaTta He cMee Aa ro 3anuilyBa Ha
KapTuyKaTa Unv Ha apyrv JOKYMEHTU HATY a ro KaxkyBa. HacTaHaTtaTa LTeTa of HernouMTyBawe Ha NPETXOAHO HABEEHOTO U
eBeHTyarnHa 3noynoTtpeba Ha kapTuykaTa n PIN-0T e Ha ToBap Ha KopucHukoT/bapaTtenoT Ha kapTudkaTta. Bo cny4aj Ha ryberse
unu 3abopasare Ha PIN-oT, KopucHukoT Ha kapTuykaTa Tpeba BegHal ga ce o6patu Bo baHkata 3a noBTOpHO n3gasare Ha PIN.
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3.5 Mo nobuBameTo Ha kapTuykata, KOpMCHUKOT e [OMKeH Aa ja NoTnuLLe KapTuyKaTta, Npy WTo noTnucoT Tpeba aa 6uae
WOEHTWYEH CO NOTNUCOT Ha BapakeTo. KOPUCHMKOT Ha kapTuykaTta ro CHOCK LENUOT PU3UK U MOCNEAMUMTE BO Cryyaj Ha
HenoTnuLlyBake Ha kapTudkaTta. HenoTnuwwaHaTta kapTuyka e HeBaxeyka.

3.7 [oKonKy kapTuukaTta ce KOpUcTu CornacHo norope HaBeaeHuTe npasuna, baHkata aBTomaTcku nnu Ha 6apare Ha bapatenoT
Ke ro NpoAOMKM POKOT Ha BaXeH-e Ha KapTuykaTta, OCBeH ako bapaTenoT Ha kapTuuKaTa ja OTKaxke KapTuykaTta npeg UCTeKyBaHe
Ha BaXkHoCTa Ha uctara. [lokonky bapaTtenoT ja oTkaxe KapTuykaTa 4OSKEH € Toa Aa ro Hanpasw HajaouHa 45 neHa npen NoYeToK
Ha MeceLoT BO KOj UCTEKyBa BaXXHOCTa Ha kapTuykaTa.

3.8 3a cuTe TpoLLOLM KOM HACTaHyBaaT Co KOPUCTEHETO Ha KapTUYKUTE Ce 3a[0MKyBa cMeTkaTa Ha BapaTtenot, cornacHo
BakeukaTa [ernoBHa nonuTuka, Tapudarta u kamaTHaTta nonutuka Ha baxkara.

3.9 Bo cnyyaj ga nogHocMTenoT Ha 6apakeTo ce OTKaxe o4 UCTOTO, MOCIe U3aaBakeTo Ha KapTuykaTa, JOSMKEH e Aa M NoagMupu
CuTe HacTaHaTu TPOLLUOLM crope/ Baxeykarta Tapuda Ha baHkarta.

4. KOPUCTEHE HA KAPTUYKATA

4.1 KapTnykata Moxe a ce KOpUCTU 3a NoAurarke Ha roToBuHa 1 6€3roToBMHCKO Nrakake Ha CTOKU M YCryrn BO TProBcka

Mpexa BO 3emjaTa 1M BO CTPaHCTBO, Ha CUTE MeCTa Kafe € uctakHat 3HakoT Ha MasterCard/Visa.

4.2 KOopuCHMKOT MOXe [a ja KOpUCTU KapTuiKaTa BO paMK1 Ha AHEBHUOT MUMWT M BUCHHATA Ha PacrnornoXMBoTO cango.

4.3 BKyNmHMOT OHEBEH NUMWUT Ha KpeauTHaTa kapTudka usHecysa 200.000,00 MKA. (MogurHyBawe rotosuHa: 50.000,00 MKA,
Tproswja: 200.000,00 MKA).

4.4 KOopuCHMKOT e JormKeH Ha Bapare Ha TProBeLoT, Npu Nnakake Ha CTOKUTE 1 YCNyruTe Aa OBO3MOXM YBUA, Ha JOKYMEHT 3a
NnYHa nageHTudmkaumja.

4.5 Kop1CHMKOT Ha kapTuykaTa noTnuwlysa NoTepAa 3a U3BpLUeHa TpaHcakuumja (Cnumn) Ha MecToTo Ha TpaHcakuujaTa, npu WwWro
noTnUCoT Mopa Aa bruae egHakoB CO NOTMMCOT Ha kapTudkaTta u/unu BHecysa NMVH. EgeH npumepok o notepaaTa, KopmMcHMKOT Ha
KapTuykaTa 3agpKyBa 3a CBoja eBuaeHumja. Cute cornegaHm HeENpPaBUITHOCTM Ha NOTBpAATa 3a U3BpPLLEHA TpaHcakuuja,
KOPWCHMKOT 1 OCnopyBa HenocpegHo Npu KynyBakeTo, OAHOCHO KOPUCTEHETO Ha ycnyraTa, Npea noTnuLlyBake Ha CAMMoT.
BeckoHTakTHaTa TpaHcakumja ce n3BpLlyBa camo co 4obnuxyBare Ha kapTudkata go NOC TepMMHaANOT 1 M3HOCOT Ha ucTaTa e
onpegerneH cornacHo npaesunata Ha MasterCard/Visa.

4.6 3a npoBepka Ha MOAEHTUTETOT Ha KOPUCHMKOT Ha KapTuykaTta npu nogurHyBake rotoBuHa of 6aHkomart, KopucHukoT
ynotpebysa nocebeH nuyeH naeHtudgukaumnoHeH 6poj (PIN), Koj € eaNHCTBEH 1 TaeH.

4.7 KOpUCHMKOT e J0IKeH Aa r'v YyBa cuTe AOKYMEHTU BO BPCKa CO MrakarwaTa U3BPLLEHU CO KapTuykaTta Hajmarnky 12 meceum. Ha
npBo 6apare Ha baHkaTa, OKONKy 3a Toa ce nojaBu notpeba JomkeH e uctTute aa rm gocrtasu o baHkara.

5.NPECMETKOBHO NMNATEXXHN AKTUBHOCTU CO KAPTUYKATA

5.1 Cute HagoMecToLM 1 kKaMaTu NOBP3aHW CO KapTu4kaTa ce oapeaeHun co OgnykaTa 3a Tapudarta Ha HagomecToum Ha baHkata n
OpanykaTta 3a BUCMHa Ha kKamMaTHWTe cTanku Ha BaHkaTa. VcTuTe ce NnpomeHnMBK cornacHo aktute Ha BaHkaTa v ce goctanHu Ha
MHTEPHEeT cTpaHaTa Ha baHkaTa u Ha wanTtepute Ha BaHkaTa.

5.2 baHkaTa e JomKkHa 3a CeKoj kKarleHaapcku mMecel, aa ro ussectysa baparenot 3a cute HacTaHaTu TpaHCaKUMKU CO KapTudkaTta co
[OCTaByBak-€ Ha U3BOJ 3@ TPAHCAKLMM BO MECELIOT.

6.PEKITAMALIMUA

6.1 KopucHUKOT e JormkeH a YyBa Konuvja of cMeTkaTa UM CnunoT BO Cryyaj Ha peknamauumu, 3aToa Wro baHkaTta He e gomkHa aa
npudaTtn peknaMmaummn JOKOMKY KOPUCHUKOT He AOCTaBW NPUMEPOK Uin Konuja Ha cmeTKaTa.

6.2 KOpUCHUKOT Ha KapTuykaTa no usBpLUeHaTa TpaHcakumja, O4HOCHO MO NPMEMOT Ha M3BOAOT 3a U3BPLUEHM TpaHCaKUuM, MOXe aa
yTBpPOM HENPaBUITHOCT M NO NUCMEH NaT, Aa M3BpLUM peknamauuja Ao baHkaTta 3a cnopHaTta TpaHcakuuja. Peknamauujata mopa ga
6upe nogHeceHa BO baHkata, nMo nucmeH nat u Mopa da 6uge npumeHa HajoouHa 10 geHa o OaTymMOT Ha M3BOAOT 3a
TpaHcakumuTe.

6.3 3a pewaBawe Ha peknamauujata, bapatenoT e gomkeH da ja nNpunoxu uenata AOKyMeHTauumja Koja e noBp3aHa co
peknamauujata, HajoouHa 10 geHa o AaTymoT Ha m3BogoT. Bo cnpotuBHO ke ce cmeTa geka Bbapartenor Ha kapTuukata rv
npu3HaBea TpoLLOLUTE HaBeAEHU BO U3BELLTAjOT.

6.4 PeknamauunTe LUTO HE Ce [OCTaBEHU BO HaBeAEHNOT pok, baHkaTa Hema obBpcka Aa rv npudatu, a hrMHaHCUCKUTE nocneauum
rm cHocu Bapatenor.

6.5 OcnopyBat€eTO Ha TPOLUOKOT He ro oAnara HUBHOTO MoamMupyBawe. Bo cnyyaj Ha HeocHOBaHa peknamauuja, HanpaBeHuTe
Tpowoumn baHkaTa ke rv Hannatu o4 cmeTka Ha bapaTtenoT. Bo cnpoTnBHO BaHkaTta My ro Bpaka OCMOPEHNOT U3HOC Ha cMeTKaTa Ha
Bapatenor.

6.6 baHkaTa He e OAroBopHa 3a KBanWTETOT Ha MPOM3BOAMUTE U YCINYrMTe KOM KOPUCHMKOT M Nnaka co kapTuikaTta. Peknamauunte
3a NPOU3BOAUTE U YCNYrMTe NNaTeHn Co KapTuikaTa KOPUCHWUKOT M NOAHECYBa UCKITYy4MBO Ha NPOAAKHOTO MECTO U e JOSKEH Aa
nogmupu obspckute cnpema baHkata, 6e3 ornep Ha eBeHTyaneH crnop co NpoAaXHOTO MeCTO.

7. T'YBEHKE, KPAXXBA U OLUTETYBAHE HA KAPTUYKATA

7.1 Bo cniyyaj Ha eBeHTyarnHo, rybere nnu kpaxba Ha kapTuykata, KOpucHMKOT € JormkeH BegHal Aa ja npujaBu TeneoHCKM He
TenecdoH (02) 3293 888 24 yaca unu Ha (02) 3249 343 Bo paboTHOTO Bpeme Ha baHkaTta og 08 no 16 4acoT u Bo pok og 10 geHa
NMCMEHO Aa ro NoTBpPAM UMK OTMpPNM NpujaBeHoTo ryberwe oAHOCHO kpaxba. MNpujaBaTa ce BpLUM CO MOMOSHyBake Ha npujasa 3a
narybeHal/ykpageHa kapTunyka.

7.2 CuTe HacTaHaTy TpaHCcaKLuum CO KapTuykaTa 4O MOMEHTOT Ha npujaByBane naraat Ha ToBap Ha KopucHukot/bapaTenor.

7.3 Bo cny4yaj Ha ocHOBaHO COMHeHMWe aeka ce paboTtu 3a kpaxba, KopucHukot/bapaTtenoT Ha kapTuykaTa e JOSKeH CryyajoT aa
ro npujaBu Kaj HaANeXHUTe OpraHn BO HajKyC MOXEH POK.
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7.4 Tpu ry6etbe unu kpaxkba Ha kapTuukaTa, bapatenoT uma npaBo fa no6apa HoBa, a NpU OLUTETYBake Ha UcTaTa Ma Npaeo Aa
Gapa peusaaBarbe Ha cTapaTta kapTuuka, 3a LUTO v MoAMUpYBa TPoLLOLMTe cornacHo TapudaTta Ha baHkara.

8. MPEKUHYBAHE HA MPABOTO HA KOPUCTEHE HA KAPTUYKA

8.1 Cekoe HeOBNaCTEHO M HE3aKOHCKO KOPUCTEH-E Ha KapTuykaTa e KasHVBO, cropes 3akoHCcKuTe nponucu. bapatenot e 3ano3HaeH
AeKa JaBareTO Ha HETOYHM U HEMOTMOMHU NOAATOLM 1 MHGOPMaLIMK € OCHOB Ha Herosa MaTepujanHa U KpYBMYHa OArOBOPHOCT U
NpeKknHyBare Ha KOPUCTEHE Ha kapTuykaTa.

8.2 KopuctereTo Ha kapTudkata Moxe Aa ro otkaxe baparenot/kopucHukoTt unm baHkara.

8.3 baHkaTa uma npaBo [a ro oTKaXe KOPUCTEHETO Ha kapTuykaTa Ha KopucHukot/bapaTenoT koj He ce npuapyea KoH OnwtuTe
ycnoBu 1 [1oroBopoT 3a U3gaBare Ha KapTuukaTa, MoBeyBake Ha CyACK/ Crop, BO Clyyaj Ha 3aTBOpake Ha CMeTKaTa Co Koja e
noBp3aHa KapTuykaTta, BO Cryyaj Ha CMPT Ha KOPUCHUKOT Ha KapTuykaTa. baHkaTa UCTO Taka MOXe Aa ro OTKaXe KOPUCTEHETO Ha
KapTuyKaTa U CornacHo Co HejanHaTa AenoBHa nonutuka. buaejkn baHkaTta e cConcTBEHWK Ha KapTuykaTa, Ha Hej3uHO Gapare
BapaTtenot mopa fa ja spatu.

8.4 Bo cnyyaj Ha oTKaxyBare Ha kapTuukaTa, bapaTenoT e fomkeH aa ru Bpati Ha baHkata ocHoBHaTa v ONONMHUTENHUTE
KapTUYKK.

8.5 [lokonky npogaBayvoT Ha NPOM3BOAOT UMW AaBayoT Ha YCNyruTe unm nNMueTo Ha wantepoT Ha baHkaTa nob6apa o KOPUCHUKOT
Ha KapTuykaTta ga My ja npegaje nnatexHarta kapTudka Ha Koja U e YKMHaTO MPaBoTO Ha KOPUCTEH-E, KOPUCHUKOT e AOMKEeH Toa Aa
ro Hanpasm.

8.6 bapatenoT e gormkeH aa rm nogMupun cute o6Bpcku koH BbaHkaTa HacTaHaTV CO KOPUCTEHE Ha KapTUUKUTE, Ce 40 OEHOT Ha
BpaKkare Ha KapTUYKUTE, Kako 1 CUTE eBEHTYyaslHM TPOLLOLM 1 KamaTu HacTaHaTh Mo OCHOB Ha Tue 06BPCKU.

9. OCTAHATU OOPEQBMN

9.1 OnwTwnTe ycnoBwm ce cocTaBeH Aen Ha JorosopoT 3a MasterCard/Visa kpeautHa kapTuyka.

9.2 Co notnuwysake Ha GapareTo 1 npeq noTnuwyBake Ha [oroBopoT, bapatenoTt Ha kapTuykaTa BOe4HO NOTBpAyBa Aeka e
3ano3HaeH co cogpxuHata Ha [oroBopoT, OnwTuTe YCNoBWU 3a u3gaBake U KopucTewe, TapudaTta Ha baHkata u Baxeukata
Opnyka 3a BMCMHA Ha kKaMaTHWUTE CTarnkv U Aeka BO LEeNoCT ce corfacyBa CO HMB M CO NMPaBHUTE AejcTBa KoM npousnerysaat of
neruTe.

9.3 BaHkaTa ro 3agpxyBa NpaBOTO 3a NPOMEeHa Ha npasBunaTa u ycrnoBute 3a paboTta co kapTuykarta, Ha OnwTuTe YCroBM, Kako u
TapudaTa 3a HagomecToum Ha ycnyrn u OgnykaTa 3a kamaTHu cTankv Ha LleHTpanHa koonepaTtuBHa 6aHka Afl, u 3a Te NpoMeHun
unu pononHyeawa ke ro uHdopmupa bapatenot Bo nucmeHa dopma npen ga nodHaT UcTuTe Aa ce npumeHysaat. [dokonky
BapaTtenot He rM npudatn M3MeHWTe W/wnu OOMNonHyBakaTa, UCTUOT MOXEe Oa o OTKaXe MOHAaTaMOLIHOTO KOPUCTEHE Ha
KapTuukaTa Bo pok of 30 geHa oA AeHOT Ha objaByBake Ha M3MeHWUTE U/unu AononHyBakwarta, BO CNPOTUMBHO ke ce cMeTa Jeka e
cornaceH co objaBeHUTE U3MEHUN W/Unu 4OMNONHyBak-a.

BapaTenot Ha kapTuukaTa Koj He ce corfnacyBa co M3MeHuTe 06Bp3aH e [a ja BpaTu kapTuukaTta Bo baHkata, noHuwTteHa. Co Toa
Ce packuHyBa JOroBOpHUOT ogHoc Mery BaHkaTa n BapaTtenoTt Ha kapTuykaTta, No NPEeTXOAHO MoAMMPYBake Ha cuTe 0BBPCKM Ha
BapaTtenot koH baHkarta.

9.4 BapatenoT/KopucHUKOT € 0AroBOpeH 3a TOYHOCTa Ha cuTe nogaToum AafeHu Ha baHkaTa u e 06Bp3aH Aa npujaBu cekakBa
npomMeHa Ha Tue nogaToum Bo pok oA 3 (Tpy) AeHa No HacTaHyBake Ha npomexuTe. [lokonky baHkata cama gojoe 0o cos3HaHue
Aeka nogaTtouuTte 3a KopmcHukoT/bapartenoT ce HETOYHN Ui U3MEHETU MOXE [a 0 OTKaXe KOPUCTEHETO Ha KapTuikaTa.

9.5 BaHkaTa rapaHTupa noTnosnHa TajHOCT Ha cuTe nodaToum JOBUeEHN No OCHOB Ha U3JaBake Ha kapTudkaTa. baHkaTa ce
06Bp3yBa Aa rv 3alTUTV NUYHUTE nodaToum 3a KOpUCHUKOT Ha kapTuykaTta, CornacHO 3aKOHCKUTE NPOMUCH.

9.6 baHkaTa e pgomkHa ga ocurypa 6e3benHo goctaByBane Ha kapTudkata u PIN-oT Ha kopucHukoT. KapTuukata gobusa crartyc
aKTMBHa BO cucteMoT Ha baHkaTa, oTkako BaHkaTa ke yTBpau Aeka Ha KOpUCHUKOT 6e36eqHO My € BpayeHa, OAHOCHO AoCTaBeHa
kapTuykaTa un PIN-0T.

9.7 BaHkaTa He CHOCY HUKaKBa OAroBOPHOCT ako KOPMCHMKOT Ha KapTuykaTa He MoXe Aa ja ynoTpebu kapTuykaTta BO CregHuTe
CUTyaummn Kou ce HafBop oA KoHTpona Ha baHkaTa:

- TeXHNYKM Npobrnemu co onpemaTta, NPekUH Ha TeENeKOMyHUKaLuun, enekTpuyHa eHepruja

- LUTPAjK UNn Opyry BOHPeOHW OKOJNTHOCTH

- KOra KapTuykaTa e owTeTeHa Bo 6aHKoMaT 1nm NpoaaxHoO MeCcTo M nctata Hemoxe Aa buae npudateHa

-kora o 6uno Koja Mpu4MHa NPOAAXHOTO MecTo, 6aHka unn 6aHkoMaT He ja npudaka kapTuykaTa.

9.8 Cekoe KOpUCTEHE Ha kapTuiKaTa CNpOTMBHO Ha ropeHaBefeHuTe oapeabu, NoBnekyBa aBTOMAaTCKO OA3eMare Ha KapTUikuTe,
npeB3eMare Ha MEPKU COrNacHO 3aKOHCKUTE NPOMNUCK, a LenoKynHaTa MaTepujanHa LwreTa 3aeiHO CO kaMaTuTe ja CHOCK
Baparenor.

9.9 Ce WTO He e NpeABMAEHO CO OMNITUTE YCIIOBM U JOrOBOPOT BaXkaT BaXKEUKUTE 3aKOHCKM MPOMnMcK 1 aktute Ha baHkaTa.
EBeHTyanHuTe CnopoBM rv peluaBa HaanexHUoT cya.



